Integritetspolicy

Personuppgiftshantering fér Alnovas kunder, leverantérer, samarbetspartners och arbetssékande

Var hemsida - https://alnova.se

Integritet ar viktigt for Alnova och du som kund, leverantor, samarbetspartner eller arbetssdkande ska kanna
dig trygg nar du lamnar dina personuppgifter till oss. Alnova ar 6ppna och ger dig information om hur dina per-
sonuppgifter hanteras nar du har en affarsrelation med oss.

Alnova Balkongsystem AB, Orrekulla industrigata 61, 425 36 Hisings Karra, org.nr 556522-2956 (Alnova) ar per-
sonuppgiftsansvarig.

Uppgifter som vi samlar in

Gallande affarsrelationer samlar Alnova endast in det som behdvs for att skapa nya och underhalla befintliga
relationer genom telefonkontakt, mailkontakt, marknadsaktiviteter etc. Det handlar om grundlaggande kontakt-
uppgifter sasom férnamn, efternamn, titel, adress, telefonnummer och e-postadresser. Gallande arbetssdkande
samlar Alnova in den information som ar relevant for att kunna gora ett korrekt och rattvist urval bland sdkanden.
Det handlar om dels grundlaggande kontaktuppgifter sdsom férnamn, efternamn, telefonnummer och mailadress,
och dels relevant personlig och professionell information for den specifika tjdnsten.

Uppgifterna lagras sa lange som lagar kraver, avtal géller tillsvidare eller tills den registrerade avbojer. Kunder
med personuppgifter raderas efter att affarsrelationen har upphort. Arbetssokanden med personuppgifter dar
rekryteringsprocessen ar avslutad raderas efter 2 ar om sékanden inte valt att sta kvar i vart sokanderegister. Vi
delar inga uppgifter med andra parter férutom nar lagen kraver det.

Sakerhet

Viar noga med sakerheten och endast de som har ett tydligt behov av att hantera personuppgifter har behorig-
het. Adekvata sakerhetsatgarder skyddar personuppgifterna mot olovlig dtkomst och hantering.

Rattigheter

Du som har personuppgifter hos Alnova har rétt att ta del av dessa och hur de anvéands, fa dem korrigerade och
i viss man raderade. Kontakta oss skriftligen pa ovanstaende adress, mark forsandelsen "Personuppgiftsfragor”.
Vi kan komma att kontakta dig och verifiera din identitet samt vid registerutdrag krdva att du personligen infinner
och legitimerar dig for att sakerstalla att vi lamnar ut dina personuppgifter till dig och ingen annan.

Klagomal

Om du anser att Alnova har hanterat dina personuppgifter pa ett felaktigt satt, kontakta oss garna. Har du efter
det fortfarande klagomal, var vanlig kontakta Integritetsskyddsmyndigheten.

Hisings Karra 2022-10-12

Magnus Odhagen, VD
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Cookies pa hemsidan

Kakor

Denna webbplats anvander kakor. Webbplatsen skickar en kaka till webbldsaren - en liten textfil som lagras
pa datorns harddisk. Det finns tillfalliga sessionskakor som raderas nar du stanger webblasaren, och bestan-
diga kakor, som sparas pa datorns harddisk. Genom kakorna kan vi identifiera din webblasare och anvénda
denna information for analysandamal, t.ex. for att rékna bestkarna pa webbplatsen. Denna information gor
det mojligt for oss att iaktta och folja kundernas intressen och dérigenom forbattra webbplatsen. All insamlad
information ar anonym, och ingen webbaktivitet kan knytas till en enskild person.

De flesta webblasare accepterar kakor automatiskt, men du kan dven andra webbldsarens installningar och ta
bort eller blockera kakor. Reklamkakor hjalper oss att valja ut den basta och intressantaste reklamen for dig.
De varierar ocksa reklamen. Vissa tredjepartsleverantorer kan ocksa anvanda kakor eller andra sparprogram
(1-pixelbildfiler), sa att fler intressanta annonser visas nar du besoker olika webbplatser. De uppgifter som
samlas in via kakor och liknande &r anonyma, sa varken vi eller ndgon tredje part kan kanna igen dig.

Tredjepartsannonsorer kan ocksa analysera och mata reklamens effekt. | detta syfte kan de anvanda ett spar-
program (1-pixels GIF-fil), som ar placerat pa var webbplats for att samla in anonym information. Pa grund-
val av anonym information om besdken pd vara och andra webbplatser kan annonsoérerna skraddarsy sina
annonser om produkter och tjanster enligt anvandarens intressen.

Denna webbplats anvander Google Adwords-kakor for marknadsforing med anvandarlista i Googles reklam-
natverk. Anvandaren kan inte identifieras med ledning av informationen i kakorna. Mer info om hur anvanda-
ren kan blockera Google Adwords-reklam enligt anvandarlista du pa support.google.com

Vad ar cookies?

En cookie ("kaka”) ar en liten textfil som lagras i din dator, mobiltelefon eller surfplatta. Den anvands for att
spara information om dina besok pa var webbplats och komma ihag dina val, t.ex. uppgifter som du skrivit in i
ett formular.

Endast den webbplats som sparat textfilen kan lasa den, varfor ingen annan kan fa tillgang till den information
som cookien innehaller. Textfilen &r inte skadlig och den kan inte innehélla virus eller programkod.

Vad anvands cookies till?

Vi samlar information om hur var webbplats anvands for att kunna ge dig en battre anvandarupplevelse och
gora det annu smidigare att anvanda webbplatsen.

Cookies anvands t.ex. nar du fyller i formular for att géra en kostnadsberakning och nar du fyller i vart service-
formulér, sa att vi ska kunna se hur manga som fullféljer eller avbryter vara formular.

Dessa uppgifter behandlas endast av oss sjalva och vi 6verlater inte uppgifterna till tredje part. Vi kan anvanda
dessa uppgifter for att forbattra vara tjanster, produkter och processer samt for att optimera vara produkter-
bjudanden. Vi sparar eller kombinerar emellertid inte identifierbar information om ditt individuella beteende
pa var webbplats med dina kunduppgifter.
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Cookies pa hemsidan

Godkannande av cookies pa alnova.se

Genom att anvanda den har webbplatsen godkanner du att vi:
samlar information om hur webbplatsen anvands, t.ex. hur ofta den besoks och vilka sidor som besdks
lagrar information om vilken webbldsare och maskinvara som anvands vid besok pa var webbplats

anpassar webbsidorna och deras innehall utifran den information som vi har lagrat i samband med
tidigare besok

Cookies kan ocksa anvandas for att utifran anvandarens intresse visa anpassad reklam i anslutning till vara
produkter och tjanster pa andra webbplatser.

Vissa cookies raderas nar du stanger din webbldsare medan andra cookies lagras i hogst 24 manader.

Att stanga av cookies

Du kan férhindra lagring av cookies genom att stanga av cookiefunktionen i webblasarens sakerhetsinstall-
ningar. Notera emellertid att vissa funktioner pa var webbplats kanske inte fungerar utan cookies.

Du kan ocksa valja en installning som varnar varje gang en cookie dyker upp och dé kan du fran fall till fall
avgora om du vill tilldta den eller inte.

Mer information om anpassad reklam som baserar sig pa internetanvandningen hittar du pa webbplatsen
Your Online Choices.

Kontakta oss garna om du har ndgra frdgor om hur vi anvander cookies.

Alnova Balkongsystem AB
Orrekulla Industrigata si — n°v -
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